Bashkim Shala
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Schweizer Staatsbirger

Erfahrener, serviceorientierter Berufsmann mit langjéhriger Tatigkeit in Gastronomie, Betriebsfuhrung und Verkauf.
Seit 1986 in der Schweiz. Gesucht wird eine neue Aufgabe in der Modeberatung, bei der Beratungskompetenz,
Zuverlassigkeit und Freude am Kundenkontakt zum Einsatz kommen.

BERUFSERFAHRUNG
2002 - 2026 Geschaftsfiuhrer | Predigerhof Bistro Bar, Miihlegasse 15, Zurich

Verantwortung fuir den taglichen Betrieb, die Géstebetreuung und einen reibungslosen Serviceablauf.
1990 - 2002 Barkeeper | Restaurant Predigerhof, Zirich

Personliche Betreuung der Géaste sowie Bar- und Servicearbeit.

06/1990 - 03/1997 Modeberater | Modehaus Schild, Zirich
Beratung der Kundschaft und Verkauf von Bekleidung.

1987 - 06/1990 Mitarbeiter | Coop, Zurich
Erste Berufstatigkeit in der Schweiz; parallel Besuch einer Deutschschule.

AUSBILDUNG UND WEITERBILDUNG

1987 Deutschkurs | Alpha Sprachstudio, Zrich-Oerlikon
Besuch einer Deutschschule; rascher Erwerb der deutschen Sprache.
Kosovo Textilfachschule und Schulbildung | Kosovo

Einjahrige Ausbildung an einer Textilfachschule; zuvor zwolfjahrige Schulbildung.
SPRACHKENNTNISSE UND PERSONLICHE STARKEN

Sprachen: Albanisch (Muttersprache), Deutsch C2, Englisch C1, Italienisch, Kroatisch C2, Spanisch B1
(Grundkenntnisse), Portugiesisch (Grundkenntnisse)

Starken: Flexibel | punktlich | ehrlich | zuverldssig | kunden- und serviceorientiert
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